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【山口県内初】明治安田生命保険相互会社からの 

電話音声明瞭器の受領について 

 

 健幸のまちの創造に関する連携協定を締結している明治安田生命保険相互会社（以下、

「明治安田生命」）から、電話の音声を明瞭化し聴き取りやすくする機器である「サウン

ドアーチ」の提供の申し出があり、下記の通り受領します。 

この「サウンドアーチ」は、明治安田生命のシニア職員が、高齢の方に寄り添った、人

に一番やさしいサービスを追求するなかで発案し、誕生した電話音声明瞭器です。高齢者

からの着信の多い長門市地域包括支援センターの電話機に取り付け、送話者の声を明瞭化

することで聞こえを改善します。 

なお、この取り組みは県内では初めてとなり、明治安田生命が連携協定を締結している

自治体に順次贈呈されます。 

 

記 

 

1. 日  時  令和６年２月１４日（水）  １４時３０分～ 

2. 場  所  市長応接室（市役所本庁 3階） 

3. 出 席 者  明治安田生命保険相互会社山口支社 

 萩営業所長門出張所長  村田 一夫 様 

長門市長        江原 達也 

4. 受 領 品   電話音声明瞭器「サウンドアーチ」 １台 

5. 設置場所  長門市地域包括支援センター（高齢福祉課内） 

6. 運用開始  令和６年２月１５日（木）始業時間から 

 

【参考】 

◆「健幸のまちの創造に関する連携協定」について 

令和２年１１月１９日に、長門市と明治安田生命の間で、緊密な相互連携と協働による

活動を推進し、地域ニーズに迅速かつ適切に対応し、生涯「健幸」で元気に暮らせるまち

の実現を目的に締結されたもので、今回の贈呈もこの趣旨に沿って行われます。 

 

◆サウンドアーチについて 

https://www.meijiyasuda.co.jp/profile/sound-arch/ 

 


