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件 名 
デジタル・デバイド解消に向けた取組について 

～市全域でシニア向けスマホ教室を実施～ 
 

 長門市では、デジタル技術を活用した地域課題の解決と新たな価値創造による、持続可

能な地域づくりの取組を進めています。 

このたび、デジタル・デバイド（デジタル格差）解消を図るため、デジタル機器の活用

に不安のある高齢者を対象に、市全域でスマホ教室を開催します。 

ぜひ、取材並びに周知にご協力いただきますようお願いいたします。 
 

記 
 

●課題・現状 

 ・新型コロナウィルス感染症により、「人と接触を避ける」オンラインでのサービスの

利用拡大が求められています。しかし、高齢者はデジタル活用に不安のある方が多

く、オンラインによる行政手続き等の利用が全国的に進んでいない現状です。 

 ・このため、県下でトップクラスの高齢化率にある本市においては、デジタル活用に

不安のある高齢者等の解消に向けて、オンラインによる行政手続きやサービスの利

用方法等に対する助言・相談の実施が必要です。 

 

●取組概要 

 デジタルの『楽しさ』や『利便性』を理解し、より豊かな生活を実現できるよう、高

齢者等の身近な場所である公民館において、教育部局や民間事業者と連携して、デジタ

ル・デバイド解消の取組を実施します。 

 

＜シニア向けスマホ教室＞ 

１．日 程  別紙のとおり 

２．主 催  企画政策課、生涯学習・文化財課、各地区公民館等 

３．対象者  市内にお住まいの原則 65 歳以上の方（スマホ所持を問わない、貸出機有り） 

４．内 容   

カリキュラム 
スマートフォンの操作方法や動画配信サービス、マイナンバ

ーカードの申請方法など、基本編から応用編まで実施。 

所要時間 60 分 

指導・協力 外部講師（携帯電話事業者など） 

参加費 無料 

参加申込 各公民館までお申込みください 
 

 

●問い合わせ 

 ・各会場で取材を希望される場合は、事前にご連絡いただきますようお願いします。 
 

 ・長門市企画政策課デジタル推進室 担当：松岡、池岡 

  電話：0837-27-0093  mail：digital.promotion@city.nagato.lg.jp

 



 

（別紙） 

 

・スマホ教室スケジュール 

主催 初回日程 定員 申込・問合せ 

長門市中央 8月 3日（水）14:00-16:00 20 名 
0837-23-1181 

担当：西原・田村 

通 8月 2日（火）14:00-15:00 10 名 
0837-28-0008 

担当：緒方 

仙崎 8月23日（火）10:00-11:30 10 名 
0837-26-0904 

担当：木下 

俵山※ 8月 4日（木）10:00-11:00 15 名 
0837-29-0063 

担当：林 

三隅 8月19日（金）10:00-12:00 10 名 
0837-43-0811 

担当：光永・中原 

日置農村環境改善 

センター 
9月13日（火） 14:00-15:00 15 名 

0837-37-2340 

担当：吉永 

油谷中央 9月13日（火）10:00-12:00 20 名 
0837-33-0051 

担当：山村 

  ＊初回以降、月 1 回のペースで開催予定。８月から１１月まで、７館で延べ２３回の

開催を計画。 

※俵山は今回が４回目の開催 

  

 

 ・カリキュラム 

開催回 内容 

1 回 

【基本編】 

スマートフォンやタブレットの電源の入れ方・ボタン操作、電話のかけ方、カ

メラの使い方 

2 回 
【基本編】 

アプリのインストール方法、インターネットの利用方法 

3 回 
【基本編】 

SNS アプリの利用方法、地図アプリの利用方法、ハザードマップの使い方 

4 回 
【応用編】 

マイナンバーカードの申請方法、キャッシュレス決済の利用方法 

 


